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Biatystok, 2022.02.22
DF.26.2.4.2022

ZAPYTANIE OFERTOWE

na przeprowadzenie 3szkolenjednodniowych w trybie stacjonarnym pn.: ,,Zapewnienie
bezpieczenstwa pracownikdw socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych”, w ramach projektu partnerskiego pn.: ,,Akademia Pomocy Spotecznej’
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej
Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.5
Skuteczna pomoc spoteczna.

1. Zamawiajacy:
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku
ul. Kombatantéw 7, 15-110 Biatystok

2. Przedmiot zaméwienia:

Przeprowadzenie 3 szkolen jednodniowych w trybie stacjonarnym pn. ,Zapewnienie

bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych’.

Zakres ustugi w ramach szkolen obejmuje:

— przeprowadzenie 3 odrebnych szkolen jednodniowych w trybie stacjonarnym dla
3 grup ok. 15-osobowych, gdzie jedno spotkanie to 8 godz. dydaktycznych (1 godz.
dydaktyczna = 45 min.),

— metodologia  prowadzenia zaje¢ dobrana do tematyki szkolen (opartej
o profesjonalng/aktualng wiedze/praktyke Trenera), szkolenie powinno byé prowadzone w
oparciu o aktywne formy, metody i techniki pracy z grupg, przy wykorzystaniu. m.in.
wyktadu skoncentrowanego na problemie, wyktadu interaktywnego, warsztatu, dyskusji,
burzy mézgdéw, mapie problemdw, case study, off job training, cyklu Kolba itp.,

— dostosowanie tematyki szkoleniowej, tempa pracy oraz przekazu indywidualnie
do mozliwosci danej grupy odbiorcow, w tym 0sob z niepetnosprawnosciami,

— przygotowanie i przeprowadzenie testéw przed i po szkolenia w celu zweryfikowania
poziomu kompetencji uczestnikow szkolenia, weryfikacja nastgpi przed i po szkoleniu,

— przygotowanie szczegbétowego programu szkolenia,

— opracowanie i przygotowanie materiatdw dydaktycznych/edukacyjnych (w tym prezentacje
wykorzystywane podczas szkolenia i rozwiniecie zagadnien objetych szkoleniem,
przyktady wraz z odpowiedziami) dla uczestnikdw szkolen w formie elektronicznej
| przestanie ich do Zamawiajgcego nie pdzniej niz 5 dni roboczych przed planowanym
szkoleniem,

— przygotowanie zaswiadczen/certyfikatow uczestnikom szkolen,

— szkolenia odbedg sie na terytorium miasta Biatystok — w granicach administracyjnych
miasta Biatystok, w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zapewnia
sale i wyzywienie uczestnikom szkolenia,

— Wykonawca wspoétpracuje na biezgco z Zamawiajgcym przy organizacji szkolen
t. uzgadnia termin oraz  miejsce szkolenia, przekazanie = materiatéw
dydaktycznych/edukacyjnych, wydanie zaswiadczen/certyfikatbw  uczestnikom,
prowadzenie list obecnosci,

— Zamawiajgcy nie zwraca kosztéw dojazdu trenera na miejsce szkolenie, wyzywienia
i noclegow trenera,
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— ustuga zostanie zrealizowana w dni robocze od poniedziatku do pigtku w uzgodnionych
pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg terminie od dnia podpisania umowy do dnia
15 lipca 2022 .

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany formy prowadzenia szkolen z formy

stacjonarnej na forme zdalng (online) w przypadku wprowadzenia obostrzen zwigzanych

Zz rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2, ktére uniemozliwig lub znacznie utrudnig

przeprowadzenie szkolen w formie stacjonarnej albo w przypadku zaostrzenia sie sytuacii

epidemicznej w Polsce w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2,
co _uniemozliwi lub znacznie utrudni bezpieczne przeprowadzenie szkolen w formie
stacjonarnej, pomimo zachowania rezimu sanitarnego. Zmiana formy prowadzenia szkolen
jest wylacznym prawem Zamawiajacego. W przypadku zmiany formy prowadzenia szkolen,

Zamawiajacy powiadomi o tym Wykonawce, zas Wykonawca bedzie zobowigazany zapewni¢

dostep do  platformy online do prowadzenia szkolenia w trybie zdalnym, zgodnie

Z ponizszymi wymaganiami:

— prowadzenie szkolen w trybie zdalnym powinno odbywaé sie w czasie rzeczywistym,
z wykorzystaniem potgczen on-line, w formie umozliwiajgcej przekazanie i utrwalenie tresci
okreslonych w programie szkolenia,

— zapewnienie rozwigzan technicznych pozwalajgcych uczestnikom w petni zrealizowac
zakfadany program szkolenia,

— realizator szkolenia, minimum 2 dni przed rozpoczeciem szkolenia, powinien wskazac:

a) platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzone bedzie
szkolenie,

b) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika,

c) minimalne wymagania dotyczgce parametréw fgcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik,

d) niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych
tresci i materiatow,

e) okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu on-line,

— podmiot realizujgcy szkolenie powinien odpowiednio udokumentowaé obecnosc
wszystkich uczestnikdw na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do
platformy i wygenerowanie z systemuraportu na temat obecnosci/aktywnosciuczestnikow,
czy tez zebranie od uczestnikdw potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyii
w szkoleniu — na tej podstawie powinna zosta¢ sporzgdzona lista obecnosci na szkoleniu),

— przygotowanie i przeprowadzenie testow przed i po szkolenia w celu zweryfikowania
poziomu kompetencji uczestnikow szkolenia, weryfikacja nastgpi przed i po szkoleniu,

— metodologia prowadzenia zaje¢ powinna by¢ dobrana do tematyki szkolen, umozliwiajgca
wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udzialu we wszystkich przewidzianych
elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspétdzielenie
ekranu itp.);

— materialy dydaktyczne mogg przybra¢ forme e-podrecznikéw, plikéw dokumentow
przygotowanych w dowolnym formacie, materiatéw VOD, itp.; przekazanie materiatéw dla
uczestnikdw szkolen w formie elektronicznej i przestanie ich do Zamawiajgcego nie pozniej
niz 5 dni roboczych przed planowanym szkoleniem,

— realizator szkolenia musi zapewni¢ mozliwosé przekazania uczestnikom dokumentow
potwierdzajgcych zakohczenie udziatu w szkoleniu/efekty uczenia sie/uzyskane
kwalifikacje; dokumenty te mogg mie¢ forme elektroniczna,

— przygotowanie zaswiadczen/certyfikatow uczestnikom szkolen, w formie papierowej lub
elektronicznej. Dopuszcza sie przekazanie uczestnikowi szkolenia dokumentu
w formie elektronicznej. Warunkiem otrzymania zaswiadczenia/certyfikatu jest obecnos¢




Fundusze e
Europejskie Unia Europejska | « *
Wiedza Edukacja Rozwdj * o

Projekt ,Akademia Pomocy Spotecznej”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020 wspdéifinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego

na szkoleniu, przystgpienie do testu przed szkoleniem i po szkoleniu w celu zweryfikowania
poziomu kompetencji uczestnika szkolenia oraz zwrot po szkoleniu wypetnionej ankiety
informacyjnej w formie elektronicznej.

Jezeli w zwiazku z realizacja ustugi zajdzie koniecznos¢ zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 ze zm.),
wowczas Wykonawca bedzie obowigzany do zapewnienia dostepnosci tym osobom —
stosownie do ich potrzeb — z uwzglednieniem minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art.
6 powotanej ustawy, np. na wniosek osoby Wykonawca zobowigzuje sie na udostepnienie
materiatdw merytorycznych wykorzystanych w realizacji ustugi (takie jak: prezentacije, artykuty,
publikacje, strony internetowe i inne zrodia pozyskanych informaciji) w formie elektronicznej
w teks$cie tatwym do czytania lub innej alternatywnej formie.

Cel szkolenia:
Celem szkolenia jest poznanie prawnych oraz praktycznych aspektéw postepowania
w przypadku wystgpienia sytuacji zagrazajacej bezpieczenstwu pracownika socjalnego.

Gléwne zagadnienia szkolen pn.:. .Zapewnienie bezpieczenistwa pracownikow
socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych” powinny obejmowaé m.in.:

— podstawowe zasady z zakresu bezpieczenstwa w pracy pracownika socjalnego w trakcie
wykonywania czynno$ci zawodowych, w tym w trudnych warunkach,

— omdéwienie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz mozliwosci ich wdrozenia i realizaciji,
w sytuacjach zagrozenia zdrowia i zycia pracownikow socjalnych,

— aspekty prawne pracy z trudnym klientem (z osobami przejawiajagcymi zachowania
agresywne, z zaburzeniami psychicznymi),

— omdédwienie sposobdw zapobiegania zagrozeniom, w tym sposobow negocjowania z osobg
przejawiajgcg zachowania agresywne,

— procedury postepowania w realizacji zadan przez pracownikdw socjalnych w zwigzku ze
stanem epidemii,

— jak sie chroni¢/broni¢ lub zabezpieczy¢ przed agresywnym klientem, podopiecznym?

— wspolpraca z policjg w zakresie asysty;

— aktualne problemy.

Szkolenia sg skierowane do kluczowych pracownikéw instytucji pomocy i integracji
spotecznej, czyli osob swiadczgcych ustugi aktywizacyjne i inne ustugi spoteczne
bezposrednio na rzecz oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym (w
szczegolnoscioséb zatrudnionych na stanowiskach takich jak: pracownik socjalny i aspirant
pracy socjalnej), uczestniczgcych w Projekcie.

Rodzaj zamdwienia: ustuga.

Przedmiot zamowienia obejmuje nastepujgcy zakres, wedlug Kodéw Wspdlnego Stownika
Zamowien (CPV):

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

3. Termin realizacji ustugi:
Ustuga zostanie zrealizowana w uzgodnionym pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca
terminie, w okresie od dnia podpisania umowy w sprawie zamdéwienia do dnia 15 lipca 2022 r.
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4. Wymagane kwalifikacje trenera skierowanego do realizacji szkolen:

Zamawiajgcy wymaga zapewnienia przez Wykonawce 1 osoby — trenera, do prowadzenia
szkolenia. Wskazana osoba musi spetia¢ tgcznie nastepujgce warunki:

1) posiada¢ wyksztatcenie wyzsze,

2) posiada¢ co najmniej 2 letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie prowadzenia szkolen
dot. bezpieczenstwa w pracy pracownika socjalnego i/lub pracy z trudnym klientem
pracownika socjalnego i/lub sposobdéw zapobiegania zagrozeniom przez pracownika
socjalnego,

3) posiada¢ doswiadczenie w prowadzeniu minimum 2 szkolen, w ostatnich 3 latach przed
uptywem terminu sktadania ofert, z zakresu pomocy spotecznej i/lub integracji spotecznej
udokumentowane referencjami/rekomendacjami.

W pkt 7 ppkt 1) formularza ofertowego Wykonawca obowiazany jest wskazac imie i nazwisko
trenera skierowanego do realizacji szkolen.

W pkt 7 ppkt 2) i 3) formularza ofertowego zawarte sa oswiadczenia dot. warunkéw
wskazanych w ppkt. 1) i 2) powyzej.

W pkt 7 ppkt 4) formularza ofertowego VWykonawca obowiazany jest wypenic¢ tabele w zakresie
warunku wskazanego w ppkt 3) powyzej. W celu udokumentowania przeprowadzonych
szkolen wskazanych w tabeli nalezy =zatgczy¢ do formularza ofertowego
referencje/rekomendacje, ktére bedg potwierdzaé nalezyte wykonanie szkolen lub zawierac
pozytywng opinie o trenerze, ktéry zostat skierowany do realizacji szkolen. Dokument
referencji/rekomendacji musi by¢ wystawiony przez podmiot, na rzecz kitdérego trener
przeprowadzit szkolenia (ostateczny odbiorca ustugi trenerskiej) oraz okreslaé¢ trenera z
imienia i nazwiska.

Uwaga: Formularz ofertowy i referencje/rekomendacje nie podlegajg uzupetnieniu.
W przypadku, gdy Wykonawca nie wypetni lub wypeini btednie pkt. 7 formularza
ofertowego, nie zataczy referencji/rekomendacjilub zatagczone referencje/rekomendacje
nie bedg spetnia¢ warunkéw wskazanych powyzej, wowczas oferta podlega odrzuceniu.

5. Miejsce i termin ztozenia oferty:
Skfadanie ofert odbywa sie:

1) elektronicznie — zeskanowang oferte nalezy przestac na adres e-mail:
projekt.akademiaps @rops-bialystok.pl
lub

2) elektronicznie za posrednictwem systemu Baza Konkurencyjno$ci dostepnego na
stronie: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
Szczegdtowe informacje dot. umieszczania oferty Wykonawca znajdzie pod linkiem:
https://archiwum-bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/info/web_instruction

Oferta sktadana elektronicznie albo za posrednictwem bazy konkurencyjnosci:

e powinna zosta¢ wydrukowana, podpisana wilasnorecznie, zeskanowana, a
nastepnie dotgczona do wiadomos$ci e-mail lub w bazie konkurencyjnosci, albo

e powinna zostaé podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a nastepnie
dotgczona do wiadomosci e-mail lub w bazie konkurencyjnosci.

e podpisana przez osobe dziatajgcg w imieniu Wykonawcy legitymujgca sie
stosownym umocowaniem, umocowanie nalezy wowczas zatgczy¢ do oferty.


mailto:projekt.akademiaps@rops-bialystok.pl
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://archiwum-bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/info/web_instruction
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W tytule przestanej wiadomosci e-mailowej nalezy wpisac: ,Zapewnienie bezpieczeristwa
pracownikow socjalnych wtrakcie wykonywania czynnoSci zawodowych”

Termin ztozenia oferty: do dnia 02.03.2022 r., do godz. 12.00.

6. Termin rozstrzygniecia zapytania:
Wykonawca jest zwigzany ztozong ofertg przez 30 dni.
Zapytanie ofertowe zostanie rozstrzygniete w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu
skfadania ofert.

7. Warunki ptatnosci:

1. Ptatnos$¢ przelewem z uwzglednieniem szczegotowych postanowien umowy,

2. W zwigzku z wprowadzeniem uchwatg nr 183/2404/2016 Zarzgdu Wojewddziwa
Podlaskiego z dnia 28 grudnia 2016 r. zasad scentralizowanych rozliczen podatku od
towarow i ustug w Wojewoddztwie Podlaskim i jego jednostkach organizacyjnych, faktury
VAT wystawione przez Wykonawce bedg zawieraty nastepujgce dane Zamawiajgcego:
Wojewodztwo Podlaskie,
ul. Kard. St. Wyszynskiego 1, 15-888 Biatystok
NIP: 542-25-42-016
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku
ul. Kombatantéw 7, 15-110 Biatystok

3. Wynagrodzenie za $wiadczenie ustugi wspoéifinansowane jest ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

8. Osoba upowazniona do kontaktu ze Wykonawca:
Monika Jodtowska tel. 85 744-72-72 w. 209.

9. Sposob przygotowania oferty:
Oferte nalezy sporzgdzi¢ w formie pisemnej, w jezyku polskim. Wykonawca moze ztozy¢
tylko jedng oferte w ramach danego postepowania, ztozenie wiecej niz jednej oferty bedzie
skutkowato odrzuceniem wszystkich ofert ztozonych przez Wykonawce. Tres¢ oferty musi
odpowiadaé tresci zapytania ofertowego.

10. Kryterium wyboru oferty:

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie nastepujgcych kryteriéw oceny ofert:

1) Cena brutto za ustuge —waga 80 pkt (80%)
Przez cene brutto za ustuge nalezy rozumie¢ cene catkowitg brutto za wykonanie cato$ci
przedmiotu zamdwienia, tj. przeprowadzenie 3 jednodniowych szkolen w trybie
stacjonarnym pn. ,Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikdbw socjalnych w trakcie
wykonywania czynnosci zawodowych”, w wymiarze 24 godz. dydaktycznych, przez 1
trenera.
Zamawiajgcy przyzna kazdej badanej ofercie w kryterium cena brutto odpowiednig liczbe
punktdw na podstawie ceny brutto za ustuge podanej przez Wykonawce w formularzu
ofertowym, zgodnie z ponizszym wzorem:

C= Cn 80 pkt
_Cobx p

gdzie:
C — punkty przyznane Wykonawcy za kryterium cena brutto za ustuge,
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Cn — najnizsza zaoferowana cena brutto spos$rod ofert podlegajgcych rozpatrzeniu,
Cob — cena brutto zaoferowana w ofercie badanej,
80 pkt —waga kryterium.

2) Doswiadczenie trenera skierowanego do realizacji ustugi — waga 20 pkt (20%)
Punkty w niniejszym kryterium zostang przyznane ofercie Wykonawcy za dodatkowe
szkolenia lub warsztaty wskazane przez Wykonawce w zatgczniku nr 2 do zap. ofertowego
ponad doswiadczenie wskazane na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu (opisanych w pkt 4 zapytania ofertowego) posiadane przez osobe
skierowang do realizacji zamodwienia (trenera). Oferta Wykonawcy otrzyma punkty
w ramach niniejszego kryterium stosownie do liczby przeprowadzonych szkolen lub
warsztatow, zgodnych z tematykg szkolen bedgcych przedmiotem zamdwienia tj. tematykg
dot. bezpieczenstwa w pracy pracownika socjalnego i/lub pracy z trudnym Kklientem
pracownika socjalnego i/lub sposobdw zapobiegania zagrozeniom przez pracownika
socjalnego, przez trenera skierowanego przez Wykonawce do realizacji zamdéwienia,
wpisanego w wykazie doswiadczenia (wzér stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego
zapytania).

Ocenie w ramach niniejszego kryterium podlega doswiadczenie wytacznie jednego trenera.

W przypadku, gdy Wykonawca kieruje do realizacji zamowienia wiecej niz jednego trenera,

ocenie podlega doswiadczenie jednego trenera, wskazanego przez Wykonawce w wykazie

doswiadczenia (wzér stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania). W przypadku
ztozenia przez Wykonawce wykazéw doswiadczen dotyczgcych dwoch lub wiecej treneréw
lub wskazania w wykazie doswiadczenia wiecej niz jednego trenera, ocenie podlegac
bedzie doswiadczenie tego ztreneréw, ktorego dotyczy najwiecej pozycji wykazu

(liczbowo, bez merytorycznej oceny tych pozyciji). Zamawiajagcy podkresla, ze w przypadku

wskazania przez Wykonawce dwoch lub wiecej trenerow, wowczas kazdy z nich bedzie

obowigzany do realizacji ustugi osobiscie w peinym zakresie.

Punkty w ramach niniejszego kryterium oceny ofert zostang przyznane zgodnie z

ponizszymi zasadami:

e w przypadku wykazania doswiadczenia w przeprowadzeniu 8 Iub wiecej
szkolen/warsztatow zgodnych z tematykg dot. bezpieczehnstwa w pracy pracownika
socjalnego i/lub pracy z trudnym klientem pracownika socjalnego i/lub sposobow
zapobiegania  zagrozeniom przez pracownika socjalnego, (potwierdzonych
referencjami/rekomendacjami) — oferta otrzyma 20 pkt.

e w przypadku wykazania doswiadczenia w przeprowadzeniu od 4 do 7
szkolen/warsztatéw zgodnych z tematykg dot. bezpieczenstwa w pracy pracownika
socjalnego ilub pracy z trudnym klientem pracownika socjalnego i/lub sposobdéw
zapobiegania zagrozeniom przez pracownika socjalnego, (potwierdzonych referencjami/
rekomendacjami) — oferta otrzyma 10 pkt.

e w przypadku wykazania doswiadczenia w przeprowadzeniu od 1 do 3
szkolen/warsztatéw z zgodnych z tematykg dot. bezpieczenstwa w pracy pracownika
socjalnego i/lub pracy z trudnym klientem pracownika socjalnego i/lub sposobow
zapobiegania zagrozeniom przez pracownika socjalnego, (potwierdzonych referencjami/
rekomendacjami) — oferta otrzyma 5 pkt.

Wykonawca na potrzeby oceny oferty w ramach kryterium oceny ofert ,doswiadczenie
trenera  skierowanego do realizacji ustugi” zobowigzany jest dotgczyc
referencje/rekomendacje, ktére bedg potwierdza¢ nalezyte wykonanie ustugi - zawiera¢
pozytywng opinie o trenerze, ktéry zostat skierowany do realizacji ustugi. Dokument
referencjilrekomendacji musi by¢ wystawiony przez podmiot, na rzecz ktérego trener
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przeprowadzit szkolenia/warsztaty z zakresu tematyki dot. bezpieczehstwa w pracy
pracownika socjalnego i/lub pracy z trudnym klientem pracownika socjalnego i/lub
sposobow zapobiegania zagrozeniom przez pracownika socjalnego, (ostateczny odbiorca
ustugi trenerskiej) oraz okreslaé trenera z imienia i nazwiska.

W kryterium oceny ofert nie beda brane pod uwage szkolenia/warsztaty, ktorych nalezyte
wykonanie nie zostanie potwierdzone referencjami lub rekomendacjami.

Uwaga: Szkoleniawykazane na potrzebykryterium oceny ofert nie moga by¢ te same,
ktére zostaly wskazane w tabeli w pkt. 7 ppkt 4) formularza ofertowego.

3) Zamawiajgcy dokona wyboru oferty Wykonawcy, ktéry uzyska najwyzszatgczng liczbe
punktow w zakresie kryteribw oceny ofert.

4) Jezeli nie mozna wybrac¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia ten sam bilans ceny i pozostatych kryteriw oceny ofert, Zamawiajgcy
sposrod tych ofert wybierze oferte z nizszg cena.

5) W sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie bedzie mogt dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej
ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty, ktérym przyznano identyczng ilos¢ punktow
i 0 takiej samej cenie ofertowej, wezwie on Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia w okreslonym terminie ofert dodatkowych.

6) Wykonawcy sktadajgcy oferty dodatkowe nie mogag zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

11. Oferta powinna zawierac:

1) Formularz ofertowy prawidtowo wypetniony i podpisany przez osobe umocowang do
dziatania w imieniu Wykonawcy (Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego).

2) Wypetniony i podpisany Wykaz doswiadczenia trenera skierowanego do realizacji
ustugi (Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego) wraz z referencjami/rekomendacjami
potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie wskazanych w nim ustug. Zatgcznik nr 2 oraz
referencje/rekomendacje nie podlegajg uzupetieniu, w zwigzku z czym Wykonawca
otrzyma 0 punktow w zakresie kryterium oceny ofert ,Doswiadczenie trenera
skierowanego do realizacji ustugi”, w przypadku niedotgczenia go do oferty.

3) Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do dziatania w imieniu
wykonawcy — jeZeli dotyczy.

12. Informacja dotyczaca badania ofert:

1) Jezeli Wykonawca nie zatgczyt do oferty dokumentéw wymaganych w tresci zapytania
ofertowego, Zamawiajgcy majgc na wzgledzie okolicznoscisprawy, moze wzywac do ich
ztozenia, w terminie przez siebie wskazanym.

2) W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych
tresSci ztozonych ofert. Wykonawcy bedg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien
w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego.

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania, na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny. Zamawiajgcy w szczegdlnosci moze uniewazni¢
postepowanie w nastepujgcych sytuacjach:

a) gdy nie ztozono zadnej oferty,

b) wszystkie ztozone oferty podlegaty odrzuceniu,

c) gdy wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania
lub wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
wczesniej przewidziec,

d) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg, uniemozliwiajgcg
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zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia,

e) jezeli Zamawiajgcy uzna, ze oferta, ktorg musiatby wybra¢ jako najkorzystniejsza,
nie gwarantuje uzyskania zatozonego efektu merytorycznego,

f) jesli Zamawiajgcy uzna, ze udzielenie zamodwienia w biezgcym postepowaniu nie
doprowadzi do realizacji jego celu,

g) jezeli cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote,
ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

4) W przypadku, gdy wybrany Wykonawca uchyli sie od podpisania umowy, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo wyboru kolejnej ze ztozonych ofert.

13. Warunki dokonania zmiany umowy:
Przewiduje sie mozliwo$¢ zmian umowy:

1) w zakresie zmiany terminu przeprowadzenia szkolenia lub terminu realizacji umowy,

w przypadku:

— gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacje przedmiotu umowy,

— w przypadku zaistnienia okolicznosci spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, np.
sita wyzsza, inne okolicznosci niezalezne od Stron a majgce wplyw na realizacje
postanowien umowy,

— przediuzenia sie procesu rekrutacji uczestnikobw szkolenia lub niezrekrutowania
wystarczajgcej liczby uczestnikéw szkolenia,

2) w zakresie zmiany trenera wskazanego przez Wykonawce w ztozonej ofercie,
w przypadku braku mozliwosci wykonania przedmiotu umowy przez trenera
wskazanego w ofercie Wykonawcy, jezeli nowy trener posiada kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe nie nizsze niz trener wskazany w ofercie Wykonawcy.

14. Prawo odstgpienia od umowy
Zamawiajgcy zastrzega prawo odstgpienia od umowy na warunkach wskazanych we wzorze
umowy stanowigcym Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

15. Informacje zwigzane z ochrong danych osobowych:

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1, ze zm., zwanego dalej ,RODO”, informuije sie, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest minister wiasciwy do spraw
rozwoju regionalnego, petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajgcej dla Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, z siedzibg w Warszawie przy ul.
Wspolnej 2/4, 00-926 Warszawa. Z Administratorem danych mozna sie skontaktowac
poprzez adres e-mailowy: kancelaria@miir.gov.pl Ilub pisemnie przekazujgc
korespondencje na adres siedziby Administratora.

2) Administratorem Pani/Pana danych osobowych w zakresie zbioru: Centralny system
teleinformatyczny wspierajgcy realizacje programéw operacyjnych (SL2014) jest
Minister wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego petigcy funkcje Instytucii
Zarzgdzajgcej dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020,
maijgcy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa.

3) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego jest Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej, (15 — 110) Biatystok ul. Kombatantéw 7.
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4) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani/Pan
skontaktowaé poprzez e-mail: iod@miir.gov.pl lub pisemnie przekazujg korespondencije
na adres siedziby Administratora. Administrator powierzyt przetwarzanie Pani/Pana
danych osobowych, na podstawie zawartej umowy o dofinansowanie projektu w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. Moze sie Pani/Pan
réwniez skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Biatymstoku, podmiotu ktory realizuje projekt nr POWR.02.05.00-00-
0355/19 poprzez e-mail: iod@rops-bialystok.pl.

5) Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego pn.:
przeprowadzenie 3 szkolen jednodniowych w trybie stacjonarnym pn.: ,Zapewnienie
bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnoSci
zawodowych”, numer postepowania: DF.26.2.4.2022 prowadzonym w trybie zapytania
ofertowego.

6) Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych mogg by¢ osoby lub podmioty uprawnione na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa lub umowy powierzenia przetwarzania
danych. Ponadto dane publikowane bedg na stronie internetowej Biuletynu Informacii
Publicznej Administratora.

7) Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane do czasu osiggniecia celu, w jakim je
pozyskano, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym Rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw
zdn. 18.01.2011 r. (Dz.U. Nr 14, poz. 67 ze zm.) w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych.

8) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie
moze uniemozliwi¢ Zamawiajgcemu dokonanie oceny oferty co bedzie wigzato sie
z odrzuceniem oferty lub wykluczeniem z postepowania.

9) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposo6b zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

10) Posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczagcych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana
danych osobowych;

Cc. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowaniaw odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
Srodkoéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznejlub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia;

d. prawo do wniesienia skargi do PrezesaUrzedu OchronyDanych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;

11) Nie przystuguje Pani/Panu:

a. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowaw art. 20 RODO;
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C. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust.
1lit. b RODO;

2. Jednocze$nie Zamawiajacy przypomina o cigzgcym na Pani/Panu obowigzku
informacyjnym wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane
przekazane zostang Zamawiajacemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére
Zamawiajacy posrednio pozyska od wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba
Zze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytgczen, o ktérych mowaw art. 14 ust. 5 RODO.



