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Zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego

BP.26.11.2022

zawartaw dniu ................ 2022 roku w Biatymstoku, pomiedzy:

Wojewodztwem Podlaskim z siedzibg w Biatymstoku przy ul. Kard. St. Wyszynskiego 1,
15-888 Biatystok, NIP: 542-25-42-016, reprezentowanym przez Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Bialymstoku z siedzibg w Biatymstoku przy ul. Kombatantéw 7,
15-110 Biatystok, zwanym dalej Zamawiajgcym, w imieniu ktérego dziata:
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................................................................................... , reprezentowanym przez:
................................................. zwanym dalej Wykonawca.

Zamawiajacy i Wykonawca w dalszej cze$ci umowy mogg by¢ tgcznie zwani Stronami.

Po rozpatrzeniu ofert zlozonych w postepowaniu prowadzonym zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci, na podstawie Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020, ziozonych na skutek
ogtoszenia zamieszczonego na stronie Biuletynu Informacji Publicznej ROPS
https://bip.rops.wrotapodlasia.pl oraz Bazy Konkurencyjnosci Funduszy Europejskich
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl,  zostaje zawarta umowa
nastepujacej tresci:

§1.

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje wykonanie zadania w Projekcie:
,Koordynacja i monitorowanie rozwoju ekonomii spotecznej w regionie w 2022 r.”,
wspétfinansowanym przez Unie Europejskg ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Podlaskiego na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa VII Poprawa Spdéjnosci Spotecznej,
Dziatanie 7.3 Wzmocnienie roli ekonomii spotecznej w rozwoju spoteczno-
gospodarczym wojewddztwa podlaskiego, polegajacego na przeprowadzeniu badania
pn. ,Ustugi spoleczne jako szansa rozwoju sektora ekonomii spotecznej
w wojewodztwie podlaskim - diagnoza zasobéw i potrzeb”.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne uprawnienia do wykonania przedmiotu
umowy w zakresie wskazanym w § 2. niniejszej umowy, a takze, ze uprawnienia takie
posiadajg osoby dziatajgce w imieniu Wykonawcy, ktorymi bedzie sie postugiwat.
Wykonawca zobowigzany jest do nadzorowania oséb, przy pomocy ktérych
wykonywac¢ bedzie przedmiot umowy i odpowiada za ich dziatania.

§2.

1. W ramach niniejszej Umowy Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przeprowadzenie
badania, a Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzi¢ badanie pn. ,Ustugi
spoteczne jako szansa rozwoju sektora ekonomii spotlecznej w wojewédztwie
podlaskim - diagnoza zasobéw i potrzeb”.
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2. Przedmiot zaméwienia, o ktérym mowa w ust.1, zostanie zrealizowany w zakresie i na
warunkach okreslonych niniejsza Umowg, ziozong ofertg z dnia ............... r.,
zapytaniem ofertowym nr BP.26.11.2022 oraz opisem przedmiotu zamowienia,
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

§3.

1. Do zadan Wykonawcy bedacych przedmiotem zamdwienia naleze¢ bedzie
przeprowadzenie badania pn. ,Ustugi spoteczne jako szansa rozwoju sektora
ekonomii spotecznej w wojewdédztwie podlaskim - diagnoza zasobow i potrzeb”
obejmujgcego:

1) Przygotowanie szczego6towej koncepcji badania ze wskazaniem szczegétowej listy
ustug spotecznych, ktére zostang poddane badaniu.

2) Przygotowanie przeglgdu danych zastanych i zmapowanie na jego podstawie
ustug sSwiadczonych w poszczegolnych gminach i powiatach wojewddztwa
podlaskiego. Wstepny wynik mapowania dostepnosci danych dla poszczegolnych
ustug powinien zosta¢ przekazany w formie tabelarycznej do weryfikacji
Zamawiajgcemu.

3) Przygotowanie oraz skonsultowanie z Zamawiajgcym kwestionariusza wywiadu/
ankiety do badania mix mode CAWI+CATI wsréd JST zterenu wojewddztwa
podlaskiego.

4) Przeprowadzenie badania mix-mode CAWI+CATI. W przypadku stwierdzenia
w toku kontroli realizacji badania jakichkolwiek nieprawidtowosci, Zamawiajgcy
dokona szczegotowej kontroli zrealizowanych przez Wykonawce wywiadow.
Wszystkie ankiety/wywiady zawierajgce nieprawidtowosci zostang wycofane
z wynikéw badania, a w ich miejsce Wykonawca zobowigzany bedzie zrealizowaé
(na wiasny koszt) nowe.

5) Analiza zasobdw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych przez PES z terenu woj.
podlaskiego na podstawie danych zastanych.

6) Nadzor nad pracg ewentualnych podwykonawcow.

7) Wprowadzenie wynikdéw badania do arkusza Excel/programu wykorzystywanego
przez Wykonawce do obrébki danych.

8) Przygotowanie raportu wraz z wnioskami i rekomendacjami w postaci zwartego
opracowania na podstawie danych zebranych podczas przeprowadzonego
badania, o objetosci nie mniejszej niz 50 stron; forma A4; rozmiar czcionki 12,
odstep 1,15 (wstepnej iostatecznej wersji). Raport powinien skfadac¢ sie
z nastepujgcych elementdw: spisu tresci, wprowadzenia, szczegotowego opisu
metodologii badan, opisu wynikbw badania (analiza desk research i analiza
ilosciowa), analizy ustug spotecznych $wiadczonych przez PES, wnioskow
i rekomendacji, zakonczenia, aneksow tj. narzedzi badawczych zastosowanych
w badaniu oraz zestawien tabelarycznych wynikow badania. Raport powinien
zawiera¢ wyniki tgczne dla badania desk research i badania CAWI+CATI. Czes¢
wynikowa raportu powinna byé ustrukturyzowana wzgledem kategorii ustug
spotecznych. Wyniki powinny zosta¢ przedstawione w rozbiciu na gminy i powiaty
(w przypadku ustug sSwiadczonych ze szczebla powiatowego) przynajmniej
w formie tabelarycznej. Wskazane jest, aby zilustrowano je na mapie
wojewoddztwa w podziale na gminy i powiaty (w przypadku ustug $wiadczonych ze
szczebla powiatowego) w formie kartogramu. Raport powinien by¢ napisany
jezykiem przystepnym dla odbiorcy, ktory nie posiada doswiadczenia
w prowadzeniu badan. Szczegdlnej uwadze nalezy poddac¢ sposéb formutowania
opisdow dotyczacych zastosowanej metodologii oraz wnioskdéw i rekomendacji
z niej wynikajgcych.
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9) Pozostawania w stalym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania odpowiednio do
potrzeb, kontakt telefoniczny, e-mail, wyznaczenie osoby do kontaktow
roboczych).

10) Przekazywanie na kazde zyczenie Zamawiajgcego informacji o stanie prac,
pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizaciji
badania.

11) Konsultowanie z Zamawiajacym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych
Z realizacjg badania.

12) Umozliwienie Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli realizacji badania.

13) Sprawnej i terminowej realizacji badania oraz wspodtpracy z Zamawiajgcym.

14) Oznaczenia wszelkich materiatdw powstatych w trakcie realizacji zamdwienia
zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi oznaczenia projektdw w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego, tzn. materialy powinny
zawiera¢ logotypy unijne, logo ROPS i Samorzadu Wojewoddztwa Podlaskiego
oraz informacje o wspoéifinansowaniu ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

§ 4.

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac i dostarczy¢ Zamawiajgcemu, w sposéb opisany
jak powyzej, kompletny przedmiot zamoéwienia w terminie do dnia 31.08.2022 r.
Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce terminy na realizacje zamowienia:

1) opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu szczegotowej koncepcji badania
wraz z harmonogramem jego przygotowania (opracowanego na bazie zapytania
ofertowego) w terminie 5 dni roboczych od podpisania Umowy,

2) opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu do akceptacji wstepnego wyniku
mapowania dostepnych danych oraz narzedzia badawczego (kwestionariusza
wywiadu/ankiety) w terminie 25 dni roboczych od podpisania Umowy,

3) termin zlozenia przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego wstepnej wersji
raportu do dnia 16.08.2022 r.

4) Zamawiajgcy przekaze swoje uwagi do dnia 23.08.2022 r.

5) ostateczny przedmiot umowy (wraz z korncowg wersja raportu) nalezy ztozy¢
w siedzibie Zamawiajgcego do dnia 31.08.2022 r.,

2. Osoby odpowiedzialne za kontakty robocze:

1) po stronie Wykonawcy za kontakty z Zamawiajgcym odpowiada¢ bedzie:

3. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy 2z nalezytg
starannoscig i czuwania nad prawidtowg realizacjg zawartej Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie przechowywa¢ dokumentacje zwigzang z realizacjg
przedmiotu umowy, w okresie nie krotszym niz 2 lata od dnia zrealizowania umowy.

5. Niniejsza Umowa stanowi Umowe scisle zwigzang z Wykonawcg, a wiec Wykonawca
nie moze przenies$¢ praw i obowigzkéw z Umowy na inny podmiot lub inng osobe.

§5.
1. Za wykonane przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
W kwocie ...cicveiuinns zt brutto (stownie: ... ztotych),
w tym kwota podatku VAT ............. (stownie: ...t ztotych).

2. Wynagrodzenie pfatne bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, na
podstawie wystawionej przez niego faktury VAT w terminie do 14 dni od otrzymania
i zaakceptowania faktury przez Zamawiajgcego.

3. W zwigzku z wprowadzeniem uchwatg nr 183/2404/2016 Zarzgdu Wojewodztwa
Podlaskiego z dnia 28 grudnia 2016 r. zasad scentralizowanych rozliczen podatku od
towarow i ustug w Wojewodztwie Podlaskim i jego jednostkach organizacyjnych,
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faktura VAT wystawiona przez Wykonawce bedzie zawierata nastepujgce dane
Zamawiajgcego:

Wojewddztwo Podlaskie

ul. Kard. St. Wyszynskiego 1

15-888 Biatystok

NIP: 542-25-42-016

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku

ul. Kombatantéw 7

15-110 Biatystok

4. Zaptata nastepowaé bedzie w formie przelewu bankowego na rachunek bankowy
WYKONawey NI .o e,

5. Strony zgodnie ustalajg, ze pfatnosé¢ z tytutu wykonania niniejszej umowy bedzie
dokonana nie wczedniej niz i pod warunkiem przekazania przez Instytucje
Zarzadzajgcg srodkow finansowych stuzgcych finansowaniu niniejszej umowy na
wyodrebniony rachunek bankowy Zamawiajgcego.

6. W przypadku braku srodkéw, o jakich mowa w powyzszym ustepie na rachunku
Zamawiajgcego, pfatnosc z tytutu niniejszej umowy nie bedzie uznana za opd6zniona.

7. Warunkiem zaptaty wynagrodzenia bedzie wykonanie umowy zgodne z jej
postanowieniami.

8. Za ustugi dodatkowe nie ujete w przedmiocie zaméwienia, Zamawiajgcy nie ponosi
odptatnosci.

9. Wynagrodzenie objete niniejszg Umowg jest wspétfinansowane ze s$rodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

§ 6.

1. Wykonawca, stosownie do ziozonej oferty, zobowigzuje sie skierowac¢ do realizacji
przedmiotu umowy osobe bedacg autorem/wspétautorem raportéw koncowych z badan
spotecznych dot. tematyki ekonomii spotecznej lub polityki spotecznej lub ustug
spotecznych, ktére zostaty wskazane w wykazie doswiadczenia (sporzgdzonym wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego) zatgczonym do oferty
Wykonawcy, tj. nastepujacg osobe: ...l (jezeli dotyczy).

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji realizacji przez Wykonawce obowigzku
wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu, w tym prawo do zgdania oswiadczen lub
dokumentdéw poswiadczajgcych skierowanie i zakres zaangazowania wyzej wskazanej
osoby w realizacje przedmiotu umowy. Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ wymagane
przez Zamawiajgcego o$wiadczenia lub dokumenty na kazde zgdanie Zamawiajgcego
i w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

3. Wykonawca, stosownie do ztozonej oferty, zobowigzuje / nie zobowigzuje sie zatrudnié
przy realizacji zamowienia, w okresie jego realizacji, na podstawie umowy o prace
W wymiarze co najmniej ¥z etatu, co najmniej 1 osobe bezrobotng w rozumieniu art. 2
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, lub niepetnosprawng w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych lub
osobe, o ktérej mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji realizacji przez Wykonawce obowigzku
wskazanego w ust. 3 niniejszego paragrafu, w tym prawo do zgdania o$wiadczen,
umowy o prace lub innych dokumentéw poswiadczajgcych zatrudnienie osoby, o ktorej
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu. Wykonawca obowigzany jest ztozy¢é wymagane
przez Zamawiajgcego o$wiadczenia lub dokumenty na kazde zgdanie Zamawiajgcego
i w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

www.podlaskackonomiaspoleczna.pl
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§7.
1. Wszelkie dane zebrane w trakcie badania, raport, wyniki badah i prezentacja, tak
w postaci elektronicznej, jak i opracowania pisemnego, stanowig wtasnos¢

Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcemu przystuguje wytaczne prawo wiasnosci do efektdw prac bedgcych
przedmiotem umowy, tgcznie z prawem ich publikacji w dowolnej formie i zakresie.

3. Z chwilg odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego, nastepuje przeniesienie
na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych ipraw pokrewnych do utwordéw
wytworzonych w ramach przedmiotu umowy, z wytgcznym prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, do nieograniczonego
w czasie korzystania irozporzgdzania, bez koniecznosci sktadania w tej sprawie
jakichkolwiek dodatkowych o$wiadczen woli przez Wykonawce. Przeniesienie
autorskich praw majgtkowych do Utworéw obejmuje nastepujace pola eksploatacji:

1) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu
lub standardu, w tym technikg drukarskg, technikg zapisu magnetycznego,
technikg cyfrowg lub przez wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub
czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisow, wigczajgc w to
sporzadzanie kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

2) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) obroét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utrwalony zostat Utwor,

4) tworzenie nowych wersji i aktualizacji Utworu,

5) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci wyswietlanie, publiczne
odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie,
a takze publiczne udostepnianie dzieta w ten sposob, aby kazdy mogt mie¢ do
niego dostep w miejscu iczasie przez siebie wybranym, w szczegolnosci
elektroniczne udostepnianie na zgdanie,

6) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych,

7) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego,

8) nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposéb bezprzewodowy (drogg naziemnag
i satelitarng) lub w sposéb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie,
w tym takze przez sieci kablowe i platformy cyfrowe,

9) wykorzystywanie Utworu lub jego dowolnych czesci do prezentacii,

10) prawo do okreslania nazw Utworu, pod ktérymi bedzie on wykorzystywany
lub rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, wigczajgc w to prawo do
zarejestrowania na swojg rzecz znakoéw towarowych, ktérymi oznaczony bedzie
Utwor lub znakdw towarowych wykorzystywanych w Utworze,

11) prawo do wykorzystania Utworu do celdw marketingowych lub promocji, w tym
reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do oznaczania lub identyfikacji
produktow iustug oraz innych przejawow dziatalnosci, przedmiotéw jego
wiasnosci, a takze dla celéw edukacyjnych i szkoleniowych,

12) prawo do rozporzgdzania opracowaniami Utworow oraz prawo udostepniania ich
do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osob trzecich, na wszystkich
polach eksploatacji, o ktorych mowa powyzej,

13) przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworu obejmuje réwniez prawo
do korzystania, pobierania pozytkdw i rozporzgdzania wszelkimi opracowania
Utworu.

4. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych na polach eksploatacji wskazanych w § 7
ust. 3 umowy, nastgpi w ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy,
0 ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.

§8.
Jezeli w zwigzku z realizacja umowy i w celu jej wykonania zajdzie koniecznos¢
przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce wowczas bedzie on obowigzana do
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stosowania przepisow dotyczgcych przetwarzania danych osobowych okreslonych
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.Urz.UE.L. 2016.119.1) i wynikajgcych z niego innych aktéw prawnych.

§09.
1. W przypadku odstgpienia od Umowy z wytgcznej winy Wykonawcy, Zamawiajgcy nie

wyptaci kwoty wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1.

2. Strony ustalajg nastepujgce zasady odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy:

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

a) za zwiloke w wykonaniu przedmiotu umowy wzgledem terminu koncowego
wskazanego w § 4 ust. 1 umowy — w wysokosci 0,5 % kwoty wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwioki,

b) za zwloke w wykonaniu ktéregokolwiek zakresu prac, o ktérych mowa w § 3 ust.
1 umowy, w terminach wynikajgcych z § 4 ust. 1 pkt 1)-5) umowy — w wysokosci
0,5 % kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 umowy za kazdy
dzien zwioki,

C) za odstgpienie przez Zamawiajgcego lub Wykonawce od umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 5 ust. 1 umowy;

d) za brak realizacji obowigzku przediozenia przez Wykonawce oswiadczen lub
dokumentéw na zadanie Zamawiajgcego poswiadczajgcych realizacje przez
Wykonawce obowigzku wskazanego w § 6 ust. 1 umowy, Wykonawca zaptaci
kare umowng w wysokos$ci 5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.
1 umowy (jezeli wskazany obowigzek dotyczy Wykonawcy);

e) za brak realizacji obowigzku przedtozenia przez Wykonawce oswiadczen, umowy
o prace lub innych dokumentéw na zgdanie Zamawiajgcego poswiadczajgcych
realizacje przez Wykonawce obowigzku wskazanego w § 6 ust. 3 umowy,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto,
o ktéorym mowa w § 5 ust. 1 umowy (jezeli wskazany obowigzek dotyczy
Wykonawcy).

2) Zamawiajgcy, z zastrzezeniem § 5 ust. 5 i 6, zaptaci Wykonawcy za zwioke
w wyptacie wynagrodzenia, okreslonego w § 5 ust. 1, ustawowe odsetki za kazdy
dzien opdznienia, liczagc od dnia uptywu terminu zaptaty.

3) taczna wysoko$é kar umownych naliczonych na podstawie umowy nie moze
przekracza¢ 30% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.

3. W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca jest
zobowigzany do usuniecia nieprawidtowosci na wtasny koszt.

4. Strony na zasadach ogdlnych mogg dochodzi¢ odszkodowanh przewyzszajgcych kary
umowne.

5. Strony zgodnie ustalajg, ze termin zaptaty kwoty wynikajgcej z kary umownej wynosi

14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia uzasadniajgcego naliczenie danej kary umowne;.

6. Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do potrgcenia przystugujgcych mu od

Wykonawcy kar umownych wynikajgcych z niniejszej umowy 2z wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy od Zamawiajgcego za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy,

na co Wykonawca wyraza zgode.

§ 10.
1. Strony dopuszczajg istotng zmiane postanowieh zawartej umowy w nastepujgcych
przypadkach i na okreslonych zasadach:
1) w zakresie zmiany terminu przeprowadzenia badania lub terminu realizacji umowy,
w przypadku:
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— gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

— w przypadku zaistnienia okolicznosci spowodowanych czynnikami zewnetrznymi,
np. sita wyzsza, oraz inne okolicznosci niezalezne od Stron a majgce wplyw na
realizacje postanowien umowy,

— koniecznos¢ zmiany terminu bedzie spowodowana obiektywnymi czynnikami,
ktore uniemozliwiajg realizacje umowy w terminie okreslonym w umowie oraz
wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w dniu zawarcia
umowy,

— koniecznos¢ zmiany terminu realizacji umowy wynika¢ bedzie z przyczyn
nielezacych po stronie Wykonawcy, a uniemozliwiajgcych realizacje zaméwienia
w terminie okreslonym w umowie;

2) wysokos$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, moze ulec zmianie, w przypadku
zmiany stawki podatku od towardéw i ustug — jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na
koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce. W przypadku zaistnienia
niniejszej okolicznosci, zmiana wynagrodzenia brutto bedzie dotyczy¢ faktur
wystawionych od dnia wejscia w zyciu przepisdw zmieniajgcych wartos¢ stawki
podatku VAT od towarow i ustug, ustawowa stawka VAT bedzie doliczana do ceny
netto.

2. Kazda zmiana umowy, a takze jej wypowiedzenie i odstgpienie, wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11.
W przypadku zaistnienia okolicznosci:

1) zwigzanych z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 wywotujgcego chorobe
COVID-19 powodujgcych, ze realizacja przedmiotu umowy stanie sie niemozliwa lub
znacznie utrudniona lub

2) zwigzanych z ustanowieniem okre$lonych ograniczen, nakazéw lub zakazow
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego
wirusa SARS-CoV-2 wywotujgcego chorobe COVID-19 powodujacych, ze realizacja
przedmiotu umowy stanie sie niemozliwa lub znacznie utrudniona,

wowczas Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

§ 12.
Wszystkie produkty powstate w wyniku realizacji przedmiotu zamowienia muszg zostac
przygotowane w oparciu o:

1) standardy dostepnosci stanowigce zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie realizaciji
zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla o0sob
Z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020. Wykonawca powinien zastosowac¢ sie
w szczegolnosci do generalnych Zasad standardéw dostepnosci opisanych w czesci
1. dokumentu Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020 — informacje
ogodlne,

2) Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagah dla systemoéw
teleinformatycznych (§19 oraz Zatgcznik nr 4 do Rozporzadzenia).

§13.
1. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli wykonania Umowy przez
Wykonawce.
2. Wykonawca umozliwi dokonanie kontroli realizacji Umowy i udostepni wszelkg
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zwigzang ztym dokumentacje w okresie wynikajgcym z odrebnych przepisow na
zgdanie uprawnione;j instytuciji.

§ 14.

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem
natychmiastowym w sytuacji:

1) jezeli Wykonawca nie wywigze sie z ktéregokolwiek z postanowiehn niniejszej
Umowy, w tym z powodu braku realizacji przez Wykonawce obowigzku wskazanego
w § 6 ust. 1 lub § 6 ust. 3 umowy,

2) jezeli wobec Wykonawcy zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci lub
zostato wszczete postepowanie likwidacyjne,

3) jezeli Wykonawca ztozy fatszywe Iub niekompletne oswiadczenie w ramach
realizacji niniejszej Umowy.

2. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ rozwigzania niniejszej umowy na mocy zgodnego
oswiadczenia woli Stron.

3. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony, a wszelkie zmiany
niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 ze zm.)
oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgce.

5. Wszelkie spory mogace powstaé w trakcie realizacji niniejszej umowy lub na jej tle
bedg rozwigzywane polubownie, a w braku porozumienia poddane zostang pod
rozstrzygniecie sgdom powszechnym wiasciwym miejscowo dla siedziby

Zamawiajgcego.
6. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze Stron.
Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr 1 do Umowy
BP.26.11.2022
Opis przedmiotu zamoéwienia

Organizacja i przeprowadzenie badania ,,Ustugi spoteczne jako szansa rozwoju
sektora ekonomii spotecznej w wojewoddztwie podlaskim - diagnoza zasobéw
i potrzeb”

Celem giéwnym badania jest: rozpoznanie zasobow i potrzeb w zakresie ustug
spotecznych  organizowanych i $wiadczonych w  wojewddztwie  podlaskim
(z uwzglednieniem ustug realizowanych przez przedsiebiorstwa spoteczne?).

Lista ustug bedgcych przedmiotem badania:
1) polityka prorodzinna,
2) wspieranie rodziny,
3) system pieczy zastepczej,
4) pomoc spofeczna,
5) promocja i ochrona zdrowia,
6) wspieranie oséb z niepetnosprawnosciami,
7) przeciwdziatanie bezrobociu,
8) mieszkalnictwo,
9) reintegracja zawodowa i spoteczna.

Grupy odbiorcow ustug:
1) seniorzy,
2) o0soby z niepetnosprawnosciami,
3) osoby przewlekle chore,
4) osoby z problemami zdrowia psychicznego,
5) osoby w kryzysie bezdomnosci,
6) dziecii mtodziez,
7) inne grupy np. migranci.

Cele szczegobtowe badania:

1) Analiza dostepnosci terytorialnej ustug spotecznych w wojewoédztwie podlaskim —
mapowanie ustug.

2) ldentyfikacja tzw. ,biatych plam” na mapie wojewddztwa w zakresie dostepnosci
ustug spotecznych.

3) Identyfikacja deficytowych ustug spotecznych.

4) Identyfikacja istniejgcego w srodowisku lokalnym zapotrzebowania i oczekiwan na
ustugi, w tym analiza potrzeb konkretnych grup odbiorcéw.

5) Ocena mozliwosci $wiadczenia ustug spotecznych przez przedsiebiorstwa
spoteczne z terenu wojewddztwa podlaskiego.

6) Stworzenie bazy danych o ustugach spotecznych.

7) Zebranie rekomendacji dotyczacych realizacji ustug spoftecznych (w tym
swiadczonych przez przedsiebiorstwa spoteczne).

1 Przedsigbiorstwa spoteczne (PS) sg rozumiane jako podmioty znajdujgce sie w wykazie Przedsiebiorstw
Spotecznych w wojewddztwie podlaskim prowadzonym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spoteczne i obejmuje podmioty wpisujgce sie w definicie PS w Wytycznych obowigzujgcych od dnia 9
stycznia 2018 roku. Lista PS jest dostepna na stronie internetowej ROPS w Biatymstoku.
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Badanie powinno ustali¢ odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

1) Jaka jest dostepnos¢ do ustug spotecznych dla mieszkancéw wojewddztwa
podlaskiego?

2) Jaki jest potencjat spotecznosci lokalnych w zakresie ustug spotecznych?

3) Ktore obszary wojewddztwa podlaskiego pozostajg na mapie tzw. ,biatymi
plamami”? (w ktorych gminach brak jest dostepnosci ustug lub swiadczone one sg
w minimalnym zakresie?).

4) Ktore ustugi spoteczne sg najbardziej deficytowe?

5) Do ktérych ustug spotecznych dostep jest ograniczony np. przez diugie kolejki
oczekujagcych, niedostateczng liczbe dostepnych $wiadczen, niewystarczajgca
kadre?

6) Jakie sg potrzeby mieszkancow w zakresie ustug spotecznych w ich
spotecznosciach lokalnych?

7) Jakie ustugi spoteczne $wiadczg oraz jakie mogtyby swiadczy¢ przedsiebiorstwa
spoteczne z terenu wojewoddztwa podlaskiego? W jakich kierunkach powinny sie
rozwija¢ PES, aby odpowiadac na niezaspokojone potrzeby?

8) Jakie rozwigzania/ustugi spoteczne nalezy wprowadzi¢ w celu zaspokojenia
potrzeb spotecznych?

W trakcie procesu badawczego nalezy zdiagnozowaé¢ nastepujace problemy
badawcze:

1) Dostepnosc terytorialna ustug spotecznych w wojewddztwie podlaskim.

2) ,Biate plamy” tj. obszary z terenu wojewddztwa podlaskiego, na ktérych brak jest
dostepu do ustug spotecznych lub sg one swiadczone w minimalnym zakresie.

3) Deficytowe ustugi spoteczne.

4) Potrzeby mieszkancéw w zakresie ustug spotecznych.

5) Potencjat przedsiebiorstw spotecznych do $wiadczenia ustug spotecznych oraz
kierunki ich rozwoju w zakresie zaspokajania potrzeb mieszkancow woj.
podlaskiego.

6) Baza danych o ustugach spotecznych.

7) Rekomendacje dotyczace realizacji ustug spotecznych.

W badaniu nalezy zastosowaé¢ nastepujace metody badawcze:

I. ANALIZA DESK RESEARCH
Przeprowadzenie analizy dostepnych danych na temat ustug spotecznych
w poszczegoélnych gminach/powiatach wojewddztwa podlaskiego. Wykonawca powinien
siegng¢ do najnowszych opracowan krajowych i wojewddzkich dotyczgcych tematu ustug
spotecznych i ekonomii spoftecznej np.:
e Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych polityka publiczna na lata 2021 — 2035,
e Projekt ustawy o ekonomii spotecznej,
e Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spotecznej,
e Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2030,
e Wieloletni Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie podlaskim do
roku 2027. Ekonomia Solidarnosci Spoteczne;j.

Analizie nalezy podda¢ m.in. dokumenty takie jak:
e Ocena Zasobow Pomocy Spofecznej w wojewddztwie podlaskim (zarébwno raport
wojewddzki, jak i raporty z gmin i powiatow),
e Sprawozdanie MRIPS-03, sprawozdanie o udzielonych $wiadczeniach pomocy
spotecznej,
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e Sprawozdanie MRIPS-05, o placéwkach zapewniajgcych catodobowg opieke
i wsparcie,

o Sprawozdanie WRISPZ nt. Rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej,

e Sprawozdanie z realizacji $wiadczen rodzinnych,

e Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie,

e Sprawozdawczo$¢ rynku pracy w zakresie rozmiarbw bezrobocia, w tym
bezrobocia dtugotrwatego,

o Rejestry Wojewody dotyczgce jednostek reintegracji spoteczno-zawodowej,

o Bank Danych Lokalnych (BDL GUS),

e Inne dokumenty zawierajgce informacje o ustugach w wojewddztwie podlaskim
np. gminne strategie rozwigzywania problemow spofecznych.

Zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie analizy dostepnosci terytorialnej do
Swiadczonych ustug spotecznych w wojewoddztwie podlaskim (mapowanie ustug) oraz
zebranie informacji na temat potencjatu organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorstw
spotecznych i innych podmiotéw $wiadczgcych ustugi spoteczne. Wykonawca
zobowigzany jest skorzysta¢ z danych nie starszych niz z 2020 r.

Il. BADANIE ILOSCIOWE

Badanie ma by¢ przeprowadzone metodg mix mode CAWI+CATI (bazowo ankieta on-line
uzupetniona o wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo, w przypadku braku
odpowiedzi na zaproszenie internetowe) na petnej populacji przedstawicieli JST z terenu
wojewodztwa podlaskiego. Narzedziem zastosowanym w badaniu ma byé
kwestionariusz wywiadu/ankiety, zawierajgcy zarowno zamkniete, jak i otwarte
(opisowe) pytania.

Badanie ilosciowe powinno obejmowaé tylko te pytanie dotyczace wybranych ustug
spotecznych, na ktére odpowiedzi nie dostarczajg dane zastane (w szczegdlnosci Ocena
Zasobow Pomocy Spotecznej i sprawozdania MRiPS-03 i MRiPS-05). Tak wiec do
przygotowania kwestionariusza konieczne jest wstepne zmapowanie ustug wskazanych
w czesci dotyczgcej przedmiotu zamdwienia. Wykonawca wysSle zaproszenie do
wypetnienia ankiety on-line oraz dwukrotnie przypomni o badaniu wszystkim JST - 132
(wtym 115 gmin, 14 powiatéw, 3 miasta na prawach powiatu). W stosunku do JST, ktére
nie odpowiedzg na ankiete nalezy uzupetni¢ badanie o kontakt telefoniczny (w wyniku
ktéorego JST wypetni ankiete on-line lub wywiad zostanie przeprowadzony przez
teleankietera). Wykonawca powinien dazy¢ do uzyskania petnego zwrotu z ankiet.
Minimum zwrotu ankiet 65% JST. Zamawiajgcy deklaruje, ze wesprze Wykonawce
w dotarciu do JST poprzez przekazanie podpisanego listu uwierzytelniajgcego.

Opis zadan przewidzianych do realizacji przez Wykonawce

Do =zadan Wykonawcy bedgcych przedmiotem zamodwienia naleze¢ bedzie
przeprowadzenie badania pn. ,,Ustugi spoteczne jako szansa rozwoju sektora
ekonomii spotecznej w wojewoddztwie podlaskim - diagnoza zasobéw i potrzeb”
obejmujgcego:

1) Przygotowanie szczegotowej koncepcji badania ze wskazaniem szczegotowej listy
ustug spotecznych, ktére zostang poddane badaniu.

2) Przygotowanie przeglgdu danych zastanych i zmapowanie na jego podstawie
ustug sSwiadczonych w poszczegolnych gminach i powiatach wojewddztwa
podlaskiego. Wstepny wynik mapowania dostepnosci danych dla poszczegoinych
ustug powinien zosta¢ przekazany w formie tabelarycznej do weryfikacji
Zamawiajgcemu.
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3) Przygotowanie oraz skonsultowanie z Zamawiajgcym kwestionariusza wywiadu/
ankiety do badania mix mode CAWI+CATI wsréd JST zterenu wojewddztwa
podlaskiego.

4) Przeprowadzenie badania mix-mode CAWI+CATI. W przypadku stwierdzenia
w toku kontroli realizacji badania jakichkolwiek nieprawidtowosci, Zamawiajgcy
dokona szczegotowej kontroli zrealizowanych przez Wykonawce wywiadow.
Wszystkie ankiety/wywiady zawierajgce nieprawidlowosci zostang wycofane
Z wynikéw badania, a w ich miejsce Wykonawca zobowigzany bedzie zrealizowac¢
(na wiasny koszt) nowe.

5) Analiza zasobow i potrzeb w zakresie ustug spotecznych przez PES z terenu woj.
podlaskiego na podstawie danych zastanych.

6) Nadzoér nad pracg ewentualnych podwykonawcow.

7) Wprowadzenie wynikéw badania do arkusza Excel/programu wykorzystywanego
przez Wykonawce do obrébki danych.

8) Przygotowanie raportu wraz z wnioskami i rekomendacjami w postaci zwartego
opracowania na podstawie danych zebranych podczas przeprowadzonego
badania, o objetosci nie mniejszej niz 50 stron; forma A4; czcionka Calibri, rozmiar
12, odstep 1,15 (wstepnej i ostatecznej wersji). Raport powinien sktadac sie
Z nastepujgcych elementow:

a) spisu tredci

b) wprowadzenia

c) szczegdtowego opisu metodologii badan

d) opisu wynikéw badania (analiza desk research i analiza ilosciowa)

e) analizy ustug spotecznych swiadczonych przez PES

f) wnioskéw i rekomendacji

g) zakonczenia

h) aneksow tj. narzedzi badawczych zastosowanych w badaniu oraz zestawien

tabelarycznych wynikéw badania.

Raport powinien zawiera¢ wyniki tgczne dla badania desk research i badania
CAWI+CATI. Cze$¢ wynikowa raportu powinna by¢ ustrukturyzowana wzgledem kategorii
ustug spotecznych. Wyniki powinny zosta¢ przedstawione w rozbiciu na gminy i powiaty
(w przypadku ustug swiadczonych ze szczebla powiatowego) przynajmniej w formie
tabelarycznej. Wskazane jest, aby zilustrowano je na mapie wojewddztwa w podziale na
gminy i powiaty (w przypadku ustug swiadczonych ze szczebla powiatowego) w formie
kartogramu.
Raport powinien by¢é napisany jezykiem przystepnym dla odbiorcy, ktéry nie posiada
doswiadczenia w prowadzeniu badan. Szczegdlnej uwadze nalezy poddac¢ sposob
formutowania opiséw dotyczgcych zastosowanej metodologii oraz  wnioskow
i rekomendaciji z niej wynikajgcych.

Od Wykonawcy oczekuje sie przekazania Zamawiajacemu:

1) danych kontaktowych respondentéw w celu weryfikacji przeprowadzonego badania

2) danych zrodtowych z badania CAWI + CATI w formie elektronicznej tj. bazy
wynikowej z badania

3) zapisu elektronicznego opracowania/raportu na nosniku elektronicznym w formacie
MS WORD i PDF

4) prezentacji wynikéw badania w formie prezentacji Power Point (Microsoft Office)
zawierajgcej graficzne opracowanie najwazniejszych wynikow i wnioskow

5) notatki medialnej (max. 5 stron formatu A4) opisujgcej wnioski pochodzgce z wynikéw
badania

Ponadto od Wykonawcy oczekuje sie:
1) pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania odpowiednio do
potrzeb, kontakt telefoniczny, e-mail, wyznaczenie osoby do kontaktow roboczych)
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2) przekazywanie na kazde zyczenie Zamawiajgcego informacji o stanie prac,
pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania

3) konsultowanie z Zamawiajgcym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych
Z realizacjg badania

4) umozliwienie Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli realizacji badania

5) sprawnej i terminowej realizacji badania oraz wspotpracy z Zamawiajgcym

6) oznaczenia wszelkich materiatow powstatych w trakcie realizacji zamowienia zgodnie
z wytycznymi dotyczgcymi oznaczenia projektéw w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Podlaskiego, tzn. materiaty powinny zawiera¢ logotypy
unijne, logo ROPS i Samorzadu Wojewoddztwa Podlaskiego oraz informacje

o wspoéifinansowaniu ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
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